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Asunto: Respuesta a radicado Orfeo N° 20265410034392

Referencia: Bogota te escucha 2653032026

En atencién a su comunicacién, mediante la cual manifiesta su inquietud sobre: “(...) por gué quitaron el subsidio
de transporte y por qué cambiaron el servicio del Sisbén a todos los de la tercera edad (...)”, nos permitimos informarle lo
siguiente:

Hs importante aclarar que los programas relacionados con los subsidios de transporte y la administracion del
Sisbén no son competencia de las Alcaldia Locales.

Subsidio de Transporte: Estos apoyos en Bogota son regulados por las entidades distritales de movilidad y
transporte, bajo lineamientos técnicos y presupuestales que pueden variar en cada vigencia.

Sisbén: Es un sistema de informacién nacional coordinado por el Departamento Nacional de Planeacién
(DNP). Los cambios recientes en su metodologia responden a actualizaciones técnicas para garantizar que las
ayudas lleguen a quienes mas lo necesitan.

Actualmente, el Distrito implementa la estrategia de Ingreso Minimo Garantizado, que brinda transferencias
monetarias a hogares en pobreza. Este programa utiliza la base de datos del Sisbén para su focalizacién, por lo
cual cualquier cambio en su clasificacién puede impactar el acceso a este beneficio.

Con el fin de brindarle una respuesta de fondo y precisa, esta Alcaldia Local ha procedido a realizar el *traslado
administrativo™ de su solicitud a la *Secretaria Distrital de Integracion Social* y a las autoridades encargadas de la
operacion del Sishén.

Dicho traslado se realizo a través del aplicativo "Bogota te Escucha" bajo el radicado No. 2653032026. Le sugerimos
estar atento al seguimiento de este nimero, ya que seran estas entidades las encargadas de evaluar su caso particular
y explicar las razones de los cambios mencionados.
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Finalmente, lo invitamos a mantenerse informado sobre los programas y jornadas que si se ejecutan directamente en

nuestro territorio a través de:
Pégina web: www.sancristobal.gov.co
Redes Sociales: Facebook, Instagram y TikTok.

CARLOS HERNANDO MACIAS MONTOYA
Alcalde Local de San Cristébal
Alcalde.scristobal@gobiernobogota.cov.co

Proyecté: Viviana Carolina Cantor Avila CPS 066 — 2026 rr ok b
Reviso: Carlos Eduardo Pedreros CPS 083— 2026 “tsxiuziosy =°

Reviso: Juan Carlos Moreno Jiménez CPS 782 - 2026
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NOTIFICACION POR AVISO

Atendiendo que el peticionario no dejé direccion alguna con el fin de comunicarle el tramite dado al
requerimiento presentado y de conformidad con lo preceptuado en el articulo 209 de la Constitucion Politica y
en el Parrafo Primero del articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (Ley 1437 de 2011).

Constancia de fijacién. Hoy, , se fija la presente comunicacién, con el fin
de informar al peticionario el tramite adelantado respecto a su requerimiento, en la Cartelera del Area de Gestién
Policiva y Juridica y/o en la pagina Web de la Alcaldfa Local de San Cristébal, siendo las Siete de la mafiana
(7:00 A.m.) por el término de cinco (5) dias habiles.

Constancia de des fijacién. El presente oficio permanecié fijado en la cartelera del Area de Gestién Policiva y
Jutidica y/o en la pagina Web de la Alcaldia Local de San Cristébal, por el término de cinco (5) dias habiles, y
se desfija hoy, , siendo las Cuatro y Treinta de la Tarde (4:30 PM.)
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